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Caos de anulações e atrasos

Um cenário que se repetiu um pouco por todo o lado: milhares e milhares de pessoas pacientemente à espera

Uns empurram como po-
diam champôs, pastas
de dentes e telemóveis
para dentro de malas a

abarrotar.Outrosguardamemsacos
de plástico transparentes os have-
res imprescindíveis para algumas
horas.Outrosaindaaguentammeia
dúzia de horas em filas de controlo.
Osmenossortudossaemporta fora
depois de ler a palavra “anulado”
frente ao respectivo voo no painel
daspartidas.Semestadosdealma.
Épreferívelasegurançaaomedode
explodir no ar, admitem a maioria
dosqueforaminterceptadosporjor-
nalistas. Impossívelédeixardevia-
jarealembrançado11deSetembro
acalmaaimpaciênciademuitos.

Com mais ou menos adapta-
ções, foi este o cenário vivido on-
tem na maioria dos aeroportos eu-
ropeusedosEUA,depoisdoanún-
cio do desmantelamento de uma
conspiraçãoterroristaque,suspei-
ta-se, iria mandar pelos ares
aviões ligando a Grã-Bretanha ao
Norte do continente americano. E
se Heathrow, em Londres, parece
ter sido o centro mundial do caos,
muito poucos aeroportos terão es-
capado à confusão. Antes de mais
com o reforço das medidas de se-
gurança.

Osatentadosestariamaserpre-
parados com explosivos líquidos a
transportarcomobagagemdemão
pelos alegados terroristas. A ime-
diatareacçãofoiproibir tudonaca-
bine. A segunda, revistar todos os
passageirosàmão,antesdeselhes
entregarumsacodeplásticotrans-
parente para o imprescindível,

quando o havia. Medicamentos,
por exemplo, desde que devida-
mente prescritos. Óculos, docu-
mentos, bilhetes. E pouco mais.
Como leite para bebés, depois de
provadopeloacompanhantefren-
te aos controladores. Houve voos
com cinco e seis horas de atraso e
passageirosconvidadosaapresen-
tar-se nos aeroportos até quatro
horas antes da hora prevista para
a partida.

Apesardevisadas,asprincipais
companhias aéreas dos EUA op-
taramporestemodelodeseguran-
çaemdetrimentodaanulação.Já

a britânica British Airways prefe-
riu ser radical e anular todos os
voos internos e europeus, mas
manteve os que seguiam para o
outro lado do Atlântico. Na Grã-
Bretanha, a gestora dos aeropor-
tos – BAA – pedira de manhã e re-
tiraraaofinaldatardeasuspensão
de todos os voos para Heathrow.

Longedasrotasameaçadasre-
petiam-se atrasos e anulações,
num esforço securitário que se re-
percutiunofavorecimentodocom-
boio Eurostar que liga Londres a
França,muitomaisfrequentadodo
que o habitual.W

3 Centenas de aviões de e para Heathrow, Londres, o maior aeroporto europeu, ficaram em terra
3 Reforço das medidas de segurança fez perder horas a milhares de passageiros em todo o Mundo
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Líquidos proibidos,
mas há excepções

Éproibidoembarcarcomqual-
quer tipode líquidoougel
(champô,pastadedentese
cremes,porexemplo),excep-
tuando leite/sumoparabebés;
medicamentosprescritoscom
nomequecoincidacomodo
portadordobilheteemedica-
çãoessencialcomoa insulina.

Bagagem de mão
condicionada
Abagagemdemãoque,nor-
malmente,vaicomopassagei-
ronacabinadoavião, também
estáproibida,peloqueagoraé
tratadacomoasmalasde
grandeporte.Osúnicosarti-
gosqueopassageiropode le-
varconsigosão:porta-moe-
dasdebolso;passaporteebi-
lhetedevoo;óculossemacai-
xa; lentesdecontactosemos
líquidos; artigosdehigiene fe-
minina semembalagem; len-
çossemembalagem;chaves,
desdequenãosejamelectróni-
cas;eos líquidosacimadescri-
tos.Tudo istodeve irdentrode
umsacotransparente.

Revista manual
e controlo raio-X

Todosospassageirossãore-
vistadosmanualmente.Sapa-
toseobjectoscomobengalas
oumuletaspassampelocon-
troloderaio-X.

Alterações geradas
pelo 11 de Setembro
Apósosatentadosdo11deSe-
tembrode2001,oreforçoda
segurançanosaeroportospas-
soupela revistamanualdeto-
dosospassageiros;a revistade
pelomenos10%dabagagem
demão;aproibiçãodeembar-
quecomdispositivoselectróni-
cosnão identificados,assim
comoobjectoscortantes, infla-
máveisoutóxicoseaumentodo
númerodepolíciasarmados.

Novas medidas
de segurança

Antigas medidas
de segurança

309 voos
com partida
deHeathrowforamanulados,
talcomo302vooscomchega-
daprevistaàqueleaeroporto
londrino.

200.000
passageiros afectados
poratrasoseanulaçõesno
maioraeroportoeuropeu.

Números

BAGAGEM

Instruções rigorosas
para os passageiros

OMinistériobritânicodos
Transportespreparouuma
espéciedemanualde instru-
çõesparapassageiros, insis-
tentementedifundido,ao
longododia,pelosmediado
ReinoUnido,a respeitoda
bagagemdemãopermitida,
que,alémdemuito limitada,
temdeser transportadanum
únicosacodeplástico,pre-
ferencialmente transparente.
As limitaçõessãodetodaa
ordem,easautoridades la-
mentamquesejamaplica-
dasnumdosperíodosmais
movimentadosdoano,ha-
vendoapromessa,porparte
doExecutivo,de iremsendo
revistas.Asituaçãopiora
paraospassageiroscom
destinoaosEUA,quetêmde
sersujeitosduasvezesao
mesmocontrolo.

LIXO

Dejectos pouco
habituais

“AbsolutamenteNENHUM
líquidoautorizado”nacabi-
ne.Apesardeespalhadas
por todoo ladonoaeroporto
deWashington-Dulles,nos
EUA,as fotocópiascomcai-
xotesdesenhadosao lado
de tubosdepastasdosden-
teseafinsnãoconvenceram
todaagente.Oque resultou
numproblemadegestãode
detritos:oscaixotesdo lixo
nazonadoscontrolos trans-
bordavam,ontemànoite,de
sabonetes,champôsepas-
tasdosdentes,garrafasde
águaoumesmo latasde re-
frigerantes.Edeperfumes
também.Umcenáriosur-
realista,aquese juntavam
funcionáriosde t-shirt ama-
rela fazendopassaranova
palavradeordem. “No li-
quid”.

TURISMO

Espanha destino
dos mais afectados

Destino turísticoescolhido
pormaisde16milhõesde
britânicos,aEspanha foidos
paísesquemaissofreucom
oreforçodesegurançaaé-
reaqueseseguiuaoalerta
terrorista.Acompanhiaes-
panhola Iberiaanulou13dos
15voosparaLondrese,até
aomeiodia,apenasumvoo
paraoReinoUnidodescola-
radeMadrid,cidadede
ondepartem21 ligações
diárias.Osaeroportoda
costaSuledosarquipélagos
espanhóiseram,contudo,
osmaisafectados.Estavam
inicialmenteprevistospara
ontem787voosentreoRei-
noUnidoeosaeroportoses-
panhóis.Ora,atéàs12ho-
ras,apenasse tinhamefec-
tuado181dos318 trajectos
previstos.

INCONVENIENTES

Heathrow, centro
do desespero

“Nãotenhomedodevoar.Es-
toumaispreocupadaemsa-
bersemevaificarmaiscaroe
comofactodeterumvoode
24horassemnadaparaler”.
CourtneyVane,universitária
australiana,acabaradese
desfazerdoslivroscomque
previraeludirotempo.Eram
apenasmaisumdositens
proibidoslistadosem
Heathrow,centrododeses-
perodemilhõesdepassagei-
ros.Que,apesardetudo,fo-
ramagradecendoosinconve-
nientesdasegurança.“Trata-
sesódavidanosdiasdehoje,
temosqueesperarestascoi-
sas”disseoPhillipEdwardsà
BBC.Umavidacara,poderia
acrescentaraamericanaCar-
menLopez,obrigadaagastar
150eurosnumamalapara
enfiarabagagemdemão.


