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Caos de anulagoes e atrasos

» Centenas de avioes de e para Heathrow, Londres, 0 maior aeroporto europeu, ficaram em terra

» Reforgo das medidas de seguranca fez perder horas a milhares de passageiros em todo o Mundo

NS empurram como pPo-
diam champ0s, pastas
de dentes e telemoveis
para dentrode malas a

abarrotar. Outros guardam em sacos
de pléastico transparentes os have-
res imprescindiveis para algumas
horas. Outros ainda aguentam meia
duizia de horas em filas de controlo.
Os menos sortudos saem porta fora
depois de ler a palavra “anulado”
frente ao respectivo voo no painel
daspartidas. Sem estados de alma.
E preferivela segurancaaomedode
explodir no ar, admitem a maioria
dos que foram interceptados porjor-
nalistas. Impossivel é deixar de via-
jarealembrancado 11 de Setembro
acalma aimpaciéncia de muitos.

Com mais ou menos adapta-
goes, foi este o cendrio vivido on-
tem namaioria dos aeroportos eu-
ropeus e dos EUA, depois do antin-
cio do desmantelamento de uma
conspiracao terrorista que, suspei-
ta-se, irla mandar pelos ares
avidesligando a Gra-Bretanha ao
Norte do continente americano. E
se Heathrow, em Londres, parece
ter sido o centro mundial do caos,
muito poucos aeroportos terdo es-
capado a confuséo. Antes de mais
com o reforgo das medidas de se-
guranca.

Os atentados estariam a ser pre-
parados com explosivos liquidos a
transportar como bagagem de mao
pelos alegados terroristas. A ime-
diatareaccao foi proibir tudonaca-
bine. A segunda, revistar todos os
passageiros améo, antesde se lhes
entregar um saco de plastico trans-
parente para o imprescindivel,
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Numeros

309 voos

com partida

de Heathrow foramanulados,
talcomo 302 voos com chega-
da previstaaquele aeroporto
londrino.

200.000

passageiros afectados
por atrasos e anulagdes no
maior aeroporto europeu.

quando o havia. Medicamentos,
por exemplo, desde que devida-
mente prescritos. Oculos, docu-
mentos, bilhetes. F pouco mais.
Como leite para bebés, depois de
provado pelo acompanhante fren-
te aos controladores. Houve voos
com cinco e seis horas de atraso e
passageiros convidados a apresen-
tar-se nos aeroportos até quatro
horas antes da hora prevista para
apartida.

Apesar de visadas, as principais
companhias aéreas dos EUA op-
taram por este modelo de seguran-
gaemdetrimento da anulacéo. Ja
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a britAnica British Airways prefe-
riu ser radical e anular todos os
voos internos e europeus, mas
manteve 0s que seguiam para o
outro lado do Atlantico. Na Gra-
Bretanha, a gestora dos aeropor-
tos—BAA —pedirade manhaere-
tirara ao final da tarde a suspenséao
de todos os voos para Heathrow.

Longe dasrotas ameagadasTe-
petiam-se atrasos e anulagoes,
num esforgo securitario que se re-
percutiu no favorecimento do com-
boio Eurostar que liga Londres a
Franga, muito mais frequentadodo
que o habitual.<

BAGAGEM

InstrucGes rigorosas
para os passageiros

O Ministério britanico dos
Transportes preparouuma
espécie de manual deinstru-
¢des parapassageiros, insis-
tentemente difundido, ao
longo do dia, pelos mediado
Reino Unido, arespeitoda
bagagem de mao permitida,
que, além de muito limitada,
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Dejectos pouco
habituais

“Absolutamente NENHUM
liquido autorizado” na cabi-
ne. Apesar de espalhadas
portodo olado no aeroporto
de Washington-Dulles, nos
EUA, as fotocépias com cai-
xotes desenhadosaolado
detubos de pastas dos den-
teseafinsnéo convenceram

TURISMO

Espanha destino
dos mais afectados

Destino turistico escolhido
pormaisde 16 milhdes de
briténicos, a Espanhafoidos
paises que mais sofreu com
oreforcode segurancaaé-
reaque se seguiuao alerta
terrorista. Acompanhia es-
panholalberiaanulou 13 dos
15voosparalondrese, até

INCONVENIENTES

Heathrow, centro
do desespero

“Naotenhomedodevoar. Es-
toumais preocupadaemsa-
bersemevaificarmaiscaroe
comofactodeterumvoode
24 horassemnadaparaler”.
CourtneyVane, universitaria
australiana, acabarade se
desfazerdoslivvoscomque
previraeludirotempo. Eram

Novas medidas
de seguranca

Liquidos proibidos,
mas ha excepcoes
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E proibido embarcar com qual-
quertipodeliquidoougel
(champd, pastadedentese
cremes, por exemplo), excep-
tuando leite/sumo parabebés;
medicamentos prescritos com
nome que coincidacomodo
portador do bilhete e medica-
caoessencialcomoainsulina.

Bagagem de mao
condicionada
Abagagemde mao que, nor-
malmente, vai com o passagei-
ro nacabina do avido, também
estaproibida, pelo que agoraé
tratadacomoas malasde
grande porte. Os Unicos arti-
gos que o passageiro pode le-
var consigo sao: porta-moe-
das de bolso; passaporte e bi-
lhete de voo; dculos semacai-
xa; lentes de contacto sem os
liquidos; artigos de higiene fe-
minina semembalagem; len-
¢os semembalagem; chaves,
desde que n&o sejam electroni-
cas; e osliquidos acimadescri-
tos. Tudoistodeveirdentrode
umsacotransparente.

Revista manual

e controlo raio-X
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Todos os passageiros saore-
vistados manualmente. Sapa-
tos e objectos comobengalas

oumuletas passam pelo con-
troloderaio-X.

Antigas medidas
de seguranca

tem de sertransportadanum
Unico saco de plastico, pre-
ferencialmente transparente.
Aslimitacdes séodetodaa
ordem, easautoridadesla-
mentam que sejam aplica-
dasnumdos periodos mais
movimentados doano, ha-
vendo apromessa, por parte
do Executivo, deiremsendo
revistas. Asituagao piora
paraos passageiros com
destinoaosEUA, quetémde
sersujeitos duas vezes ao
mesmo controlo.

todaagente. O queresultou
num problemade gestao de
detritos: os caixotes dolixo
nazonados controlostrans-
bordavam, ontemanoite, de
sabonetes, champds e pas-
tasdosdentes, garrafas de
aguaoumesmo latasdere-
frigerantes. E de perfumes
também. Um cenario sur-
realista, aque se juntavam
funcionarios det-shirtama-
relafazendo passaranova
palavrade ordem. “Noli-
quid”.

ao meio dia, apenas um voo
parao Reino Unido descola-
rade Madrid, cidade de
onde partem 21 ligagdes
diarias. Os aeroportoda
costa Sule dos arquipélagos
espanhdis eram, contudo,
osmais afectados. Estavam
inicialmente previstos para
ontem 787 voos entre o Rei-
no Unido e os aeroportos es-
panhdis. Ora, atéas 12 ho-
ras, apenas setinham efec-
tuado 181 dos 318trajectos
previstos.

apenasmaisumdositens
proibidoslistadosem
Heathrow, centrodo deses-
perodemilhdes de passagei-
ros. Que, apesar detudo, fo-
ramagradecendo osinconve-
nientesdaseguranca. “Trata-
sesddavidanosdiasdehoje,
temos queesperarestascoi-
sas” disse o Phillip Edwardsa
BBC. Umavidacara, poderia
acrescentaraamericanaCar-
menLopez, obrigadaagastar
150eurosnumamalapara
enfiarabagagemdeméo.

Alteracoes geradas

pelo 11 de Setembro
Apososatentadosdo 11 de Se-
tembro de 2001, oreforgoda
seguranganos aeroportos pas-
sou pelarevistamanual de to-
dos os passageiros; arevistade
pelomenos 10% dabagagem
demao; aproibicdo deembar-
que comdispositivos electroni-
cosnaoidentificados, assim
como objectos cortantes, infla-
maveis ou toxicos e aumento do
numero de policias armados.



